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Pour traquer les piscines non déclarées,
Pintelligence artificielle pas si efficace

Capgemini et Google ont développé un logiciel a la demande de Bercy.
Mais les agents des finances publigues déplorent de nombreuses erreurs.

AURELIE LEBELLE

CERTAINS CONTRIBUABLES
se sont déja déplacés au gui-
chet furieux de constater leur
redressement par le fisc.
Dans les centres des impots
des Bouches-du-Rhéne, on
s'attend & une vague de colére
et d'incompréhension. Car
depuis plus d'un mois, des
milliers de courriers ont été
envoyeés aux contribuables
pour leur signaler une hausse
significative de leur prochaine
taxe fonciere.

Prées de 8 500 foyers sont
concernés dans le départe-
ment. La raison de ce redres-
sement ? Les piscines. Depuis
plus d'unan, elles sont la cible
du logiciel d'intelligence artifi-
cielle (IA) mis en place, début
2021, par Google et développé
par l'entreprise Capgemini
pour le compte de la Direction
générale des finances publi-
ques (DGFiP).

Avant eux, l'entreprise
Accenture avait décroché
I'appel d'offres de Bercy. Un
contrat de 20 millions d'euros
(M€) pour une expérimenta-
tion menée dans trois dépar-
tements et finalement arrétée
faute de résultats corrects.
Depuis, le duo Google-
Capgemini a repris le flam-
beau pour peaufiner une [A
capable d'identifier, grace aux
vues aériennes du cadastre,
des piscines, des batiments
isolés et, a terme, des exten-
sions de maison.

« Le premier étage de la
fusée est de rechercher les
piscines non déclarées, note
Damien Robinet, le secrétaire
national du syndicat Solidai-
res-Finances publiques. Mais
le programme ne marche pas
mieux avec Capgemini : il ya
beaucoup d'erreurs. » Prés de
Marseille, les inspecteurs des
impots et les géometres —
censés scruter leur secteur
pour identifier du bati non
déclaré — sont peu convain-
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La piscine devient
imposable s'il faut la
démolir pour la faire
bouger, par exemple
sile contour est
cimenté. Or le logiciel
del'TIA n’a pas ce

niveau de précision.
PHILIPPE LAGET,
INSPECTEUR DES IMPOTS

T
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Les vues aériennes permettent de détecter la présence de piscines
chez des particuliers. Mais parfois, un contréle sur le terrain
rectifierait des erreurs d’appréciation du logiciel.

cus. « Avec les confinements,
les gens se sont rués sur des
piscines achetées chez Leroy
Merlin ou Castorama, expli-
que Philippe Laget, inspecteur
des impots syndiqué ala CGT.
Elles sont souvent hors sol, ou
dans un trou, et ne devraient
pas étre imposées. La piscine
est imposable s’il faut la
démolir pour la faire bouger,
par exemple sile contour est
cimenté. Le logiciel de I'TAn'a
pas ce niveau de précision. »

Des géomeétres qui
restent dans leur bureau
Les géometres du fisc doivent
donc vérifier « via des photos
aériennes ou Google Street
View, sans bouger de leur
bureau pour aller plus vite »,
les 11 482 détections de pisci-
nesdellA.

« Parfois, I'lA a pris des
baches bleues pour des pisci-
nes, elle a enregistré des pis-
cineshorssolou enaoublié! »
précise une géometre des
Bouches-du-Rhéne. Dans les
neuf départements quil'expé-
rimentent, les syndicats esti-
ment que le taux d’erreurs du
logiciel est de 30 %. « Dans les
Bouches-du-Rhone, prés de
8 500 ménages vont étre
taxés d’environ 300 € pour

une piscine de 4 msur 8 m,
poursuit la géometre. Lamar-
ge d'erreur devrait étre faible,
mais il y aura des piscines
tax€es qui ne devraient pas
l'étre, faute de controle sur le
terrain... » Contacté, le minis-
tere des Finances ne souhaite
pas commenter.

Certains syndicats assu-
rent que le contrat avec
Capgemini devrait étre sus-
pendu d’ici ala fin de 'année
du fait de résultats insatisfai-
sants. Le deuxieme étage dela
fusée — étudier les batis isolés
— n'est pas au point. « Le logi-
ciel ne peut pas faire la diffé-
rence entre un batiment habi-
té et une pergola ou un abri
pour voitures, note Frédéric
Scalbert, dela CGT. On arele-
vé 80 % d'erreurs : I'1A voyait
des batiments a taxer ala pla-
ce de baches, de routes, de
trottoirs, ou de parkings ! »

Auministere des Finances,
on garde le silence sur la fac-
ture et I'avenir du contrat. Les
syndicats estiment que le
cofit initial de 20 M€ atteint
plus de 40 M€. « Eninterne, la
DGFiP a les ressources pour
ce travail, rale Frédéric Scal-
bert. Les géométres, dont
116 postes ne sont toujours pas
remplacés, sont la pour ¢a. »

FOCUS | Ces entreprises missionnées par Bercy
pour faire le travail des fonctionnaires

VOILA PLUS D’UN AN quela
fintech Homiwoo a pris ses
quartiers a Bercy, a Paris. Pas
dans les bureaux mais dans
les ordinateurs des agents du
service des Domaines, char-
gés de vendre les biens de
I'Etat et d'estimer ceux des
collectivités ou des particu-
liers expropriés.

Lobjectif de la Direction
générale des finances publi-
ques (DGFiP) est clair -
« Alléger la charge des éva-
luateurs pour les aider aréa-
liser les évaluations simples
de facon plus rapide », expli-
que un chef de service. Sauf
que, dans les faits, 'applica-
tion est trés peu utilisée.

«Ils ne savent pas com-
ment elle fonctionne ni avec
quelles données, tacle un
haut fonctionnaire. Le logiciel
d'intelligence artificielle de
Homiwoo prend en compte
une adresse et vous donne
un prix au metre carré. Mais
sile bien est un dernier €étage
lumineux, avec une cave et
un parking, ces critéres ne
sont pas pris en compte. C'est
un vrai probleme. »

Atous les étages de Bercy,
on entend parler d'intelligen-
ce artificielle (IA) ou d’assis-
tants digitaux développés
par des entreprises extérieu-
res pour lutter contre la frau-
de fiscale et dont les résultats
ne sont pas toujours ala hau-
teur. Exemple avec I'IA
déployée pour traquer les
piscines non déclarées. Ou
celle, basée sur le « data
mining » (analyse d'une
grande quantité de données),
mise en place « par Atos
pour lutter contre la fraude
fiscale », détaille Olivier Vil-
lois, du syndicat CGT-Finan-
ces publiques.

Silence sur le montant
des frais engagés

« Pour le gouvernement,
cest plus rassurant et plus
rapide de faire travailler des
sociétés extérieures, expli-
que encore le délégué syndi-
cal. A I'époque de Gérald
Darmanin (ministre de
I'’Action et des Comptes
publics de 2017 4 2020), le
cabinet de conseil Webhelp a
été mandaté pour réfléchir

aux futures maisons France
Services. » Au ministéere de
I'Economie et des Finances,
on reste silencieux sur les
différents contrats... et leurs
montants. La factu-
redeHomiwoo ? Inconnue.
Celle des assistants digitaux
déployés par le cabinet de
conseil Wavestone, qui
envahissent les services de
contréle de la dépense ?
Inconnue également.

Lenveloppe de 3,8 mil-
lions d’euros pour lancer en
externe le chatbot du site
Impots.gouv.fr ? Non confir-
mée par le ministére. Et cel-
les des prestataires informa-
tiques ? Idem.

« Parfois, le gouverne-
ment n'a pas d'autre choix
que de faire appel a des
techniciens spécialisés,
tempére un fonctionnaire,
Malgré une prime mensuel-
le de 500 € pour les infor-
maticiens, les salaires pro-
posés ne sont pas a la
hauteur, et les jeunes qui
commencent leur carriére
au ministere filent rapide-
mentdansleprivé.» AL
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