Sadi Carnot. Un jour sur deux, le centre des impo6ts fermait ses portes depuis la rentrée, désormais

ce sera chaque jeudi partout a Marseille et a Aix. Reportage sur place.

A peine arrives, « les nouveaux agents
veulent deja partir »

B La file, pour une fois, ne dépasse
pas la ligne du tramway mais
est assez conseguente devant le
centre des impots, hier matin, a
Sadi Carnot.

Les pens attendent depuis deux
A trois heures, beaucoup sont ve-
ms jeudi pour trouver porte close.
Désormais, crest officiel, I"admi-
nistration ferme tous les jendis les
centres des Finances publigques
A Marssille et 4 Aix-en-Provence
en raison du mangue d effectifs.
Et ce, sans prévenir au préalable
los contribuables. Cest la raison
pour laquelle ils sont si nombreux
i faire la quens. A guelques centi-
metres de 1'entrée, Richard, towt
souriant, n'est pas amer, ~ o i
LFE OIS U2 je Uiens PO COnSHIieT
quils ferment intempestiivemeni.
Je me refroupe o pore au nex alors
quil me fout régler des préleve-
ments d'impdis non justifies, j'ai
des réclomafions sur mon compie
guxguelles je ne peux faire face ».

Entre 2 et 3h d'attente

Habitant 1= 152, Saadou déplore
devoir attendre ~ 2 @ 3k juste pour
ur formulaire de remise gracieuse.
JE 18 peUX pas payer ef en plus
jai mal au dos ». Sa voisine en-
chaine : v I y o des pens bac+8ou
S au chomage quon Rnembauche
pas » Un vigile fait rentrer des
petits groupes & mesure que les
EENE SOTtent au compee-gouttes.
Depuis 1’entrée, un agent in-
forme - « il ¥ o en un malgise dans
I solle, c'esé (s SO qQu'on puisse
vous prendre =, seules les per-
sonnes du premier rang auront eun
I'information, celles gui sont éloi-
pndes nont rien entendu, I'agent

Chaque jeudi, Sadi l:amnt ferme ses portes pour traiter kes dossers en retard . meoio posesT TERRRN
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ne vient pas au contact du public,
pourtant il est trés calme. Vers
11h30, un monsisur alégamment
vt annonce ung panne informsa-
tigue. On sent la colére monter
mais une colére pacifique. Tout le
monde s¢ met & le questionner en
méme temps.

L'’homme propose A la foule
de revenir a4 12hzo, une fois le
probléme résolu « parce gu'on
n'arrive pas & fraifer avec ceux
qui zont déjd a Mintdrieur ». Une
jeune femme fait remarguoer quil
faudra de mouveau faire la queus

pendant 3 h sans gue le tour de
chacun soit respects,

# Je perds une journée de tra-
vail et 400 euros !+, lance un
homme exaspere. « Chamage, ofid-
muToe quils disend On a di mal a
payer, on foif des efforis mais pour
goeel résuliad * », constate Baraem
qui vit au Merlan (14%). Pou avant
midi, les pompiers évacuent ung
dame sur une civiére.

# J¢ peux seulemend un formu-
laire », réclame une voix. ~ Naon,
nOor, Ao Si Dous CONFMUEs, DOUS
ne Serex W15 Fegiie ©, CTie Sur un ton

autoritaire, I'homme alégamment
il Vious avez dit service public?
Un service public & bas cont gue
dénongait la CGT il o'y a pas =i
longtemps o la totalitd des agents
ont demands lewr mutation et « les
rouveaux formés vewlend déjd par-
fir », révéle Philippe Laget, co-se-
crétaire des finances publigues 12
En cause les conditions de travail
dans un centre qui concentre les 28,
32, 147 15° ot 16F maTondissoments.
v Ap 17 gsepiemnbre, 40 emplois
ont &i¢ supprimés dans le dépar-
fement ef une cendaine demplois

ne sond pas pourvus, poursuit le
responsable syndical. Alors gue ces
aggenis aguraient dii étre recrutds, I
budget existe pour 25 payer, muais
{e pourernermend n'a pas mis suf-
sariment de ploces G ConoourTs, L

facon masguée de supprimer des

emplois »,

« Le service public ne joue pas
son role »

La RGPP sarkozysie ne rem-
placait pas 1 départ sur 2 A la re
traite dans la fonction publigue,
anjourd’hui, selon Philippe Laget,
W Cesd QU MOEnE 2 déparis sur 3 g
ne 5o pas remplaces, oor admi-
nistration na plus loin, elle trichs
En Ne recruiand pas suffTsamnren
de personnes i coroours, elle me
ainst en difficuls les directions lo-
oales » Resnltat elle décide donc
de fermer un jour par semaine les
centres pour traiter les dossiers en
retard sans préven i qui gue ce 301t
ni les usagers, ni les organisations
syndicales.

L& syndicaliste comprend 1'exas
peration des contribuahbles. « fis om
I'impression gu 'on foif plies de facill
55 JLLX POrlerRentATires ef o cerimins
minisires, leur colére est légitine,
oar b2 service public ne joue pas son
rile o, La solution ess simple. « I fieen
emfaucher ef exiger I3 réouUveriure
du second side de I'Arbois face a la
pare Sainé-Charles afin dam#liorer
Ies conditions daccneil] des usgpers &
Ies condivions de frapail des szlariss,
Nodre ciainge, Cest gl oours e
ort s0if oblise de fermer 2 jours, puis
3 0 pa-t-omn F e

La CGT aimerait entendre los
elus sur cette question.

PIEDAD BELMONTE



